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Bem-vindo(a) ao
Programa de
Afiliados da mLabs!

Este guia contém todas as informacgdes que vocé
precisa para fazer parte do nosso programa.
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O que é o Programa 5
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Beneficios

O Programa de Afiliados da mLabs &€ administrado dentro do nosso Portal do Afiliado.

Este programa beneficia afiliados e novos usudrios mLabs da seguinte maneira:

Afiliados

Receberdo bonus de 20% do valor
da assinatura (valido apenas

para os Planos Completo e
Intermedidrio da mLabs, em todos
os periodos de contratacdo).

Usudrios

Terdio acesso ao teste
estendido (30 dias) do Plano
Completo da mLabs.




Funcionamento

Inscreva-se

Inscreva-se em Nosso
programa através deste link
e aguarde a aprovacgdo.

Divuilgue Ganhe

No Portal do Afiliado, vocé Receba uma comissdo

terd acesso ao seu link de por cada novo cliente que
afiliado e todos os materiais aderir ao Plano Completo
necessdarios para sua ou Intermedidrio da

. ) divulgacgado. mLabs através do seu link.
Vocé receberd uma

mensagem em até 72 horas

net Vocé também poderd Todas as adesdes, bem
dteis com o status da sua

acompanhar a sud como os detalhes da

performance, saldo e solicitar contratacgdo, estaréo

pagamentos. disponiveis dentro do
Portal do Afiliado.

solicitacdo e o link para
configurar seu perfil no
Portal do Afiliado, nosso
sistema de gestdo do
programa.



https://afiliados.mlabs.io/sign_up/new

Defini¢coes

O pagamento serd feito de
acordo com o periodo de
contratacdo e a forma de
pagamento escolhidos pelo
novo cliente.

Conheca nossos planos no
site da mLabs.

VER PLANOS

Para efeito de tracking,
consideramos a origem do
altimo clique e uma janela
de 30 dias entre os eventos
de inicio do teste e compra.



https://www.mlabs.com.br/planos

Divulgacgéo

Vocé promove a
mLabs em todos os
seus canais:

- Blog;

- Videos;

- Eventos;

- Redes sociais;

- E-mail e
Newsletters;

- Apresentacoes
presenciais.

Inscricdo

Seu leitor ird
clicar em seu link
para se inscrever

na mLabs e

testar por 30

dias gratis.

Teste Gratis

Durante 30 dias, seu
leitor poderd
conhecer todos os
recursos do Plano

Completo da mLabs.

Nosso time de
atendimento estard
a disposicdo dele
para tirar davidas e
conduzi-lo em sua
jornada de compra.

Compra

Se o seu leitor decidir
assinar o Plano
Completo ou o Plano
Intermedidrio da
mLabs em qualquer
momento dentro da
jonela dos 30 dias de
teste gratis, vocé
serd bonificado.

Bonificagéo

Apbs asregras de
comissdo serem
atendidas, vocé
poderd solicitar o

pagamento do bonus

pelo Portal do Afiliado,

mediante emissdo de
Nota Fiscal.

O valor minimo
para a solicitagdo do
boénus é R$ 50,00.



Regras do
Programa de Afiliados

ULGAGCAO - |



Regras de Divulgacao

Materiais

A mLabs ird fornecer no Portal do Afiliado todo material
necessario para a divulgacdo da parceria. Caso o afiliado
prefira criar suas proprias pegas, deverd seguir as diretrizes
do Brandbook da mLabs e submeter as pecas a aprovagdo
através do e-mail: dfiliados@mlabs.com.br

Favor sinalizar o assunto como:

“Aprovacdo de Pecas de Divulgagdo”.

A mLabs terd até 3 dias Uteis para retornar o e-mail com a
aprovacdo ou orientacdes para ajuste.

ATENGAO

Se vocé ainda ndo conhece a
mLabs e todos 0s seus recursos,
recomendamos que dedique
um tempo para estudar nossa
plataforma, fazendo o teste de
30 dias gratis.

Nosso time de suporte estard a
disposi¢cdo para tirar todas as
suas duavidas a respeito da
plataforma e também do nosso
Programa de Afiliados.



Regras de Divulgacao

Sem anuncios

Toda sua divulgacdo deverd ser feita de
forma orgénica e direcionando trafego
apenas para a pagina associada ao
seu link de dfiliado.

N&o vamos permitir a compra de
publicidade em redes sociais ou
mesmo no Google.

A identificagdo de tais comportamentos
acarretard em notificagdo, bloqueio de
comissodes e exclusdo do programa.




Regras de Pagamento

Janela de tracking

Todo novo usudrio trazido pelo link do
afiliado serd trackeado por 30 dias,
equivalente ao periodo de teste gratis
estabelecido pelo programa.

Isso significa que o dfiliado receberd a
bonificagdo do usudrio que trouxer
para mLabs desde que ele converta
em até 30 dias da data de cadastro
na plataforma.

Novos usuarios

O dfiliado receberd bénus
apenas sobre os novos
usudrios que trouxer, através
de seu link, para a mLabs.

Isso significa que, caso o
usudrio j& conste em nossa
base de clientes/testers ativos
ou inativos, o dfiliado néo terd
direito ao bdénus.




Regras de Pagamento

Agéncias e Cancelamento

franquias apos aquisicao

Agéncias ou franquias podem O cancelamento da assinatura € um direito de
participar do nosso programa todo usudrio mLabs. Caso o cancelamento seja
de dfiliados, porém, ndo serdo solicitado e o pagamento da bonificagdo para o
remuneradas pela indicagdo de afiliado j& tenha sido feito, ele serd descontado da
sua prépria rede de clientes préxima bonificagéo.

e empresas.

O mesmo ocorrerd se houver solicitagdo de
reembolso, por qualquer motivo, pelo cliente mLabs.



Regras de Pagamento

Variagoes por periodo de contratacao e formas de
pagamento

O boénus do Programa de Afiliados da mLabs € uma comisséio de 20% por cada venda realizada através do link

rastreavel do dfiliado, limitado aos primeiros 12 (doze) meses da indicacéo/venda, e desde que o cliente mantenha o
plano ativo e adimplente.

O pagamento do bdnus serd disponibilizado 35 dias apds o recebimento pela mLabs e ird variar conforme o PERIODO DE
CONTRATAGAO e a FORMA DE PAGAMENTO (& vista ou parcelado) escolhidos pelo novo usudrio, conforme tabela abaixo:

~— PLANO COMPLETO E INTERMEDIARIO

PERIODOS DE CONTRATAGAO COMO SERA O PAGAMENTO?

MENSAL Pagamento recorrente, com inicio disponibilizado 35 dias apds o recebimento da 19 mensalidade
ANUAL (a vista) Pagamento Unico, disponibilizado 35 dias apds o recebimento
ANUAL (parcelado) Pagamento recorrente mensal, com inicio disponibilizado 35 dias apds o recebimento da 19 mensalidade

* Toda e qualquer venda realizada apés os 12 primeiros meses do cadastro do usudrio na mLabs
(seja ela mensal ou anual) ndo serd contabilizada para fins de bonificagéo do afiliado.




Quando vou receber o meu bonus?

Dados
Bancdrios

Para receber
o bénus, configure
os dados para
pagamento ho
Portal do Afiliado,
informando seus
dados bancdarios
ou chave PIX.

Fechamento

Até o 5° dia atil do
més subsequente,
estard disponivel
para consultg, no
Portal do Afiliado, o
valor do bénus a

receber nagquele més.

Nota Fiscal

Apbs o fechamento do
més anterior, o dfiliado
deverd emitir uma Nota
Fiscal no valor informado
e fazer o upload da Nota
Fiscal no Portal do
Afiliado.

Bonificacdao

Apbs o recebimento
da Nota Fiscal, a
mLalbs tem até 10 dias
Uteis pararealizar o
pagamento de acordo
com os dados
bancdrios ou chave
PIX informada no
Portal do Afiliado.



Regras de pagamento

Atencao

Prazo

O dfiliado tem até 90 dias
para emitir a Nota Fiscal
quando o bonus for
disponibilizado. Caso ndo
emita a NF, perderd o
direito a receber o bonus.

Valor minimo

O valor minimo para a solicitagéo
do bédnus/emisséio da Nota Fiscal é
R$ 50,00. Caso ndo tenha atingido
esse valor no més, ele acumula para
o proximo até atingir esse
valor minimo.



Por onde
comecgar?




Aplicacao

Passo 1

Faga sua aplicagdo para ingressar em
NOSsSO programa e aguarde o e-mail
de confirmagdo.

CADASTRE-SE

Passo 2

Acesse o link enviado no e-mail de
confirmacdo e configure sua conta no
nosso Portal do Afiliado.

/A mLabs

Programa de
Afiliados mLabs

Ganhe dinheiro vendendo a Plataforma de Gestdo
de Midias Sociais mais amada do Brasil! ll
Comisséo recorrente de 20% por venda!

Como funciona o Programa de
Afiliados da mLabs?

¢ ¢ ¢

Cadastre-se Indique Ganhe
Preencha o formulério e aguarde o e-mail Indique a miLabs utilizando seu link de Receba 20% de comissdes recorrentes® por
de aprovagao pore acessar nosso Portal afifiado. cada venda realizado.,
do Afiliado. . n X . e

Vender mLabs é facil!

Amlabs & uma plotaforma que permite a gestdo de todas as midias sociais
de uma ou vérias marcas em um s6 lugar!

Intermediario

Completa e intuitiva, a mLabs & perfeita para agéncias e profissionais de

15 26 90 fmare marketing, franquias e empreendedores que precisam se posicionar nas
midias sociais!

Com mais de 100 mil clientes, somos a maior
Ferramenta de Redes Sociais do Brasil!


https://afiliados.mlabs.io/sign_up/new

Conheca o Portal do Afiliado

Parfil ~ Conteldo -

Marcia Kotsutani ¥

Perfil

Configure os N Portal do Afiliado

dados PGI‘CI ‘ Contas Bancarias s
pagamento Contetdo

Controle de Cadastros

+ LINK DO AFILIADO

Controle de Vendos

Acesse 0S Controle de Comissoes Aqui estdl‘ﬁ o seu
o o . Matericis de divulgagéo o Iink de dfiliddo
rdri‘cl:leg":?ls& : = Parguntas Frequentes

Este & o link que vocé deve usar para divulgar a miobs @ ganhar comissfio sobre as vendas:

Fale Conosco
®, Para comecar sua jornada como Afiliado mLabs, siga esses passos:

Termo de Adesdio
Confira o _ _ . .
~ 1. Leia o nosso Guic e o Termo de Adesdo para entender mais scbre o Progroma.
Termo de Adeséo
2 Preencha seus dados bancarios na aba Contas Bancarias em Meu Perfil
3. Divulgue seu link de afiliode (que estara sempre na home do Portal) nas suas redes sociais, site ou blog.
4. Na aba Matericis de Divulgagdo, vocé encontra textos e pecas de marketing exclusivas para afiliodos.
5. Ao navegar no Portal do Afiliado, vocé pode conferir cadastros e vendas realizadas com seu link, além de enviar suas notas fiscais e acompanhar o pagamento de suas comissoes.
6. Para qualquer divida, acesse as abas Perguntas Frequentes ou Fale Conosco.
Pronto! Bora indicar a mLabs e ganhar comissdo por cada venda!
Estamos muito felizes com esta parcerial Que vocé tenha uma jornada de sUcesso No Nosse programa,
@ Cadastros novos nos Glitimos 30 dias [ Vendas nos Gltimos 30 dias
) RS! o
- f. .

Graficos: - 10

Acompanhe P e as

sua performance 0o 00

nas vendas.
-0 -0
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Configure seus dados bancarios

No Portal do Afiliado, clique em “Contas Bancdrias” e, em seguida, clique em “Adicionar” para
cadastrar seus dados para pagamento.

/A mlLabs = Dashboard  Perfil~  Conteddo ~ Marcia Katsutani %

Perfil

N /Contcas Bancdrias L o o
Adicionar Conta Bancdaria Pessoa Juridica

Home > Contas Bancérias ®
Contetdo
Controle de Cadastros Contas Bancarias Home > Contas Bancdrios » Adicionar Conta Bancéria Pessoa Juridica
Controle de Vendas . L.
Q Filtrar Contas Bancdrias ~
Controle de Comissées

Materiais de divulgacdo

Perguntas Frequentes & Contas Bancarias Tl Excluir Selecionados | # Adicionar @ Dcdos dO Tltu|0l’ dO COﬂtO PeSSOQ JUTTdICO

[Sem titulo]
Fale Conosco
Banco < Nome do titular ¢ Tipo da conta bancaria < Agéncia ¢ ContaBancdria < Principal? <
o p < - Nome do titular

Termo de Ades@o
Nenhum item encontrado

CNPJ do titular

@ Conta Bancdria Pessoa Juridica

Banco Selecione .
Tipo da conta Selecione v
bancaria

Ndmero da Agéncia

Digito verificador da
agéncia

NOmero da conta

hancéaria



Escolha suas pecas de divulgacao

No Portal do Afiliado, clique em “Acessar materiais” e encontrard todos os materiais para divulgacdo damLabs e
do seu link de dfiliado.

ZA mLabs = Dashboard  Perfilv  Contetdo ~
Perfil L. . N
Materiais de divulgacdo <  Afiliado mLabs

Contas Bancarias
Home » Materiais de divulgacao
Conteldo
Cligue no link abaixo e acesse varios materiais para divulgacdo da nossa parceria.

B Brandbook
2+ Modificado 16 de ago. de 2024

Controle de Cadastros

Controle de Vendas B ACESSAR MATERIAIS /

Controle de Comissces

— - = Caso prefira criar suas proprias pegas, deverd seguir as diretrizes do Brandbook da mLabs e submeter as pegas & aprovagdo através do e-mail: afiiados@miabs.com.br
Materiais de dwu\gclquol

Folder
2]

21 Modificado 19 de jul. de 2024

Perguntas Frequentes Favor sinalizar o assunto como: Aprovacao de Pecas de Divulgacéo.

Fale Conosco P e . - . - .
A mLabs terd até 3 dias Gteis para retornar o e-mail com a aprovacao ou orientacoes para ajuste

Termo de Adesao

B Legendas e Textos
2. Modificado 19 de jul. de 2024

Posts
[

21 Modificado 19 de jul. de 2024

B Selo

2. Modificado 19 de jul. de 2024




<% O que é
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Planos da mLabs

A mLabs é uma plataforma online que permite a
gestdo de miltiplas midias sociais de umaou
varias marcas em um so lugar.

A plataforma oferece 3 planos: Iniciante,
Intermediario e Completo.

O Plano Completo inclui

<

mLabs Analytics (ferramenta de geragéao de
relatorios e dashboards).

mLabs Insights (inteligéncia artificial).

Workflow, Gerente de Conta, suporte via chat
online e WhatsApp, entre outros recursos.

X X X X < %

Iniciante

Completo

VER PLANQOS

Intermedidario

e
w
e
- w
w
- w
"
3 e
w
T

" reh
(i)
"


https://www.mlabs.com.br/planos

Pra quem
é a mlLabs?

A mLabs

é a ferramenta perfeita

v Agéncias

v Profissionais de Marketing Digital

para quem quer ter
melhores resultados
através das redes sociais!

v Empreendedores
v Professores e Consultores de Marketing Digital

v Infoprodutores/Creators




Criar e agendar posts

Os usudrios mLabs podem criar posts com design
profissional através da nossa integragcdo exclusiva com
o Canva (possui conta gratuita).

A plataforma permite também o agendamento de posts
em multiplos formatos para as seguintes redes sociais:

v Instagram (Feed, Stories, Reels, Collab)
v Facebook (Feed, Reels, Stories, Collab para Reels)

v Threads

v Twitter

v LinkedIn (incluindo Carrossel)
v TikTok

v Pinterest

v YouTube (incluindo Shorts)

v Google Meu Negbcio

/. mLabs

B RS
eooo0

(o] -

(] 13:45 @
® 13:45 @
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= - - « O 19:25 @
° co—ms o—1 O 19:30 &
o ©® e O-—n
p——no—=sio—3 O 20:20 @
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Gerar relatorios e
acompanhar a performance

S ) COMPARAGAD DIRETA @ somana
Os grdaficos da mLabs permitem o) MELHORES CONTEUDOS —  wnessemrsnss v

o acompanhamento da performance
de forma simples e intuitiva.

Usudrios podem gerar relatérios
para os seguintes candais: e A
e ‘j"- N

e Y - [=]
LALILIL L L L
V6n | osn | 17| 160 | 16h | 16n | 15n

e
\/ Facebook mmmmem e ) CRESCIMENTO NO PERIODO
V' Instagram (Feed, Reels e Stories) [ corperive R
V' Twitter )
V' LinkedIn | A
2.5
V' TikTok ., A
J Google Meu Negécio S 23 a5 678 e 10uwtozaznzu2425262?2529;031
[Inqmm .Julm]

v Google Analytics



Relatorios e Dashboards
da mLabs Analytics

Todas as métricas e indicadores-chaves de performance

do Instagram, Facebook, Meta Ads, Google Ads, Google =
Analytics 4, TikTok, TikTok Ads, LinkedIn, Linkedin Ads, & (@ crescimento de seguidores
YouTube, Google Meu Negécio e RD Station. . o

500
V' Crie relatérios a partir de modelos prontos - 250 %

V' Crie dashboards incriveis e 100% customizdveis

o1/06 02/06 I71 Texto DinGmico

&
® Andlise de resultados

v/ Customize relatérios e dashboards

v Programe o envio automdtico dos relatérios f Principais anincios e suesssor tsince st
. . . Anudncios CTR CPM avirnevowew LU

V' Use filtros de periodos para fazer andlises poderosas

V' Insira andlises com inteligéncia artificial nos relatérios

V' Gere relatérios de Grupos/Franquias

mLabs Analytics estd incluso somente no Plano Completo.



Portal do Cliente

E um recurso exclusivo da mLabs Analytics.

Impressione clientes oferecendo acesso aos
dashboards por um portal personalizado!

v Portal white label (customize com sua marca
e a do seu cliente também)

v URL: 0 nome da sua agéncia no enderego do
portal

v Acesso com login e senha
v Atribua os acessos para quem quiser

mLabs Analytics esta incluso somente no
Plano Completo.

@ https://dashboard.agency/seucliente

Bem-vindo!

Portal do cliente

S seucliente@email.com

*¥* Logo Cliente



mLabs Insights:
nossa inteligéncia artificial

@ Taxa de engajamento
4.4% J 13% abaixo

‘¢ Querouminsight | &
Média do mercado: 5.1% . ;

~. Sualegenda estd pronta!

J  Ehora de apravar ou reprova-la.

V' Algoritmos exclusivos

v Crie legendas com variagées para cada
rede social em segundos

v/ Comparacéo de performance dos seus perfis
com a média do mercado e insights personalizados @ 000
para otimizar seus resultados no Instagram

Crie uma legenda

o s o C i
mLabs Insights esta incluso somente no

Plano Completo.



Controlar o fluxo de criacao
e aprovac¢ao de posts

v/ Muitas vezes, a criacdo de um post /. mLabs 0@0@0@

ndo depende de apenas um profissional.

:= Workflow 4 Adcionordemanda
P - G Contetdo v < Aprovogdo do cliente 1

v/ Com o workflow da mLabs é possivel : ° ®
controlar todo o fluxo de criagdo de posts 5
(desde a solicitagdo do post até os pedidos s || @ 0oB -
de ajustes e aprovacao final). BN o

0900 L
V' Veja o histérico de entregas e ajustes & ‘“i ~
nos posts. o

v/ Envie conteldos para aprovagdo do
cliente pelo WhatsApp.




Organizar tudo no
Calendario de publicacoes

v Usudrios mLabs podem ver todos os seus

. mLabs
agendamentos e posts publicados no =
P . = E
calenddrio da mLabs. —
Dom Seg Tei Qua Qui Se Sab
® o 0O o ® 9o 0O 9o ® o
O o ® o O o O o O o
Pelo calendario também é possivel: e (B | =N B
® o 09 O o 0o~ B9
& : 8 : 2 8 ¢ 0 o
v Salvar ideias para posts 0~ @0 O0-° @0 00
v Importar e exportar calenddrio == e | =
Qo o 0o o ® ¢ @ °© O o

de datas importantes

|

v Clonar e editar posts



Atendimento
feito por GENTE

i’» Tati R O

‘ ' Gerente de Conta mLabs

€\

Hoje
v Gerente de Conta: disponivel no Plano Intermedidrio

. , e :
(a partir de 30 marcas) e no Plano Completo (a partir RGO DB FIEGIR.aa dlucd

de 10 marcas).

Ola Allan, como podemos ajudar?

v Além do atendimento via chat online dentro da
plataforma, assinantes do Plano Completo tém

atendimento exclusivo pelo WhatsApp.




FAQ

PERGUNTAS FREQUENTES

O que é o Programa de Afiliados da mLabs?
Como ele funciona?

O Programa de Afiliados da mLabs bonifica seus parceiros com comissdes
de 20% por cada venda realizada do Plano Completo e do Plano
Intermedidrio da mLabs através de link rastredvel do dfiliado, limitado aos
primeiros 12 (doze) meses de assinatura do plano, e desde que o cliente
mantenha o plano ativo e adimplente.

Como posso me tornar um dfiliado?

Para participar, inscreva-se em https://afiliados.mlabs.io/sign_up/new,
preenchendo o formuldrio. O time da mLabs ird aprovar sua participacéo
em até 3 dias Uteis. A partir disso, vocé receberd um e-mail com link para
configurar seu perfil no Portal do Afiliado, nosso sistema de gestdo do
programa, onde terd acesso ao painel de controle, seu link rastredvel e
outros recursos.

Onde posso encontrar meu link rastreavel?

Todos os parceiros aprovados podem encontrar seus links na darea de
trabalho do Portal do Afiliado. Para que suas vendas sejam rastreadas, é
imprescindivel que vocé utilize sempre seu link rastredvel em suas
divulgagdes.


https://afiliados.mlabs.io/sign_up/new

FAQ

PERGUNTAS FREQUENTES

Quanto eu posso ganhar?

Os detalhes sobre como serd a sua comissdo estdo no Termo de
Adesdo do programa. Ndo existe limite de ganhos no programa.

Ganho comisséo ao vender o Plano Iniciante pelo
meu link rastreavel?

N&o, o Plano Iniciante n&o participa do Programa de Afiliados.
Somente vendas do Plano Completo e do Plano Intermedidrio por
meio do seu link rastredvel serdo contabilizadas para pagamento da
comissdo.

Posso receber comissdo por usudrios que se
cadastraram antes de me tornar um parceiro?

N&do pagamos por assinaturas que foram feitas antes de vocé
ingressar no programa. Porém, vocé pode adicionar links
retroativamente em conteldos que vocé ja publicou (como posts de
blog, artigos, etc). Assim, se vocé continuar recebendo acessos,
receberd a comisséo por qualquer novo usudrio que se cadastrar
na mLabs utilizando seu link rastredvel.



FAQ

PERGUNTAS FREQUENTES

Existe um limite de quanto posso ganhar pelas
assinaturas da mLabs?

N&o hd limites de ganhos no programa, sempre que um novo cliente
comprar, vocé serd comissionado. A sua comiss@o serd atrelada ao
periodo de contratacéo e & forma de pagamento (& vista ou parcelado)
escolhidos pelo novo cliente.

A comiss@o serd disponibilizada para pagamento 35 dias
apds o recebimento pela mLabs.

Exemplo 1: cliente contrata o Plano Completo ou Intermedidrio, periodo
anual e a vistg, sua comissdo serd paga em uma parcela unica de 20%
sobre o valor do plano anual contratado.

Exemplo 2: cliente contrata o Plano Completo ou Intermedidrio no periodo
mensal, sua comiss@o de 20% serd paga mensalmente, enquanto o
cliente permanecer ativo, até o limite maximo de 12 meses.

Exemplo 3: cliente contrata o Plano Completo ou Intermedidario no periodo
anual e parcelado (em até 12x), o pagamento da sua comissdo de 20%
também serd parcelado e disponibilizado conforme as parcelas forem
sendo pagas pelo cliente.



FAQ

PERGUNTAS FREQUENTES

Existe um valor minimo para saque das minhas
comissoes?

Sim, o valor minimo para saque é de R$ 50,00 (cinquenta reais). Os
créditos ficardo disponiveis para resgate 35 dias apds o pagamento
realizado pelo cliente. No entanto, a mLabs se reserva o direito de
revogar ou descontar valores da comiss@o caso detectemos
alguma atividade fraudulenta.

Quando e como serei pago?

O dfiliado se tornard elegivel ao pagamento quando atingir, no
minimo, R$ 50,00 (cinquenta reais) de comissdo. Vocé pode verificar
0 seu saldo de comiss@o no Portal do Afiliado, que serd atualizado
com essa informacdo até o 5° dia Gtil do més subsequente.

Apbs solicitar o pagamento do bdénus, fazendo o upload da Nota
Fiscal no Portal do Afiliado, a mLabs tem até 10 dias Uteis para
realizar o pagamento na conta que vocé cadastrou no Portal. Todos
os pagamentos sdo feitos em reais.

Como posso acompanhar minhas vendas, saldo de
comisséo e pagamentos?

Vocé pode fazer esse acompanhamento no painel de controle do
Portal do Afiliado.



FAQ

PERGUNTAS FREQUENTES

Por que eu ainda n&o recebi o pagamento em minha
conta bancaria?

Apds as regras de comiss@o serem atendidas, vocé poderd
solicitar o pagamento do bbnus pelo Portal do Afiliado,
mediante emiss@o de Nota Fiscal.

Apbs o recebimento da NF, a mLabs tem até 10 dias Gteis para
realizar o pagamento. Se apds esse periodo, vocé ndo identificar o
pagamento na conta informada para o programa, contate-nos com
as informacgdes de sua conta no e-mail afilicdos@mlabs.com.br.

O cadastro dos dados bancdrios para pagamento é de inteira
responsabilidade do dfiliado. A mLabs ndo se responsabiliza por
problemas de recebimento devido a erro de preenchimento de
informacgoes.

Alteragdes de informagdes de dados bancdrios também séo de
responsabilidade do dfiliado.

Existe um prazo para emitir a Nota Fiscal e fazer o
upload da NF no Portal do Afiliado?

O dfiliado tem até 90 dias para emitir a Nota Fiscal quando o
bbénus for disponibilizado. Caso ndo emita a NF, perderd o direito a
receber o bonus.



FAQ

PERGUNTAS FREQUENTES

Como posso promover a mLabs?

O Programa de Afiliados da mLabs habilita os parceiros a promover
a mLabs utilizando blogs, sites, redes sociais, newsletters e de
forma presencial, em palestras e apresentacoes.

Vocé ndo pode promover a mLabs utilizando pesquisas pagas ou
campanhas em redes sociqis que direcionem para pdginas
diferentes do seu link rastreavel.

Vocé também nd&o pode fazer a divulgagdo da mLabs através de
links pagos ou usando ferramentas para aparecer na pdgina inicial
do Google.

Onde eu devo colocar os links no meu site e com
qual frequéncia devo atualiza-los?

Vocé deve posicionar o link onde for mais facil para os visitantes do
seu site encontrarem. Sugerimos que vocé posicione o link em sua
pdagina inicial, barra de navegacgdo, etc.

Se vocé posicionar o link em um local acessivel, seus visitantes
estardo mais propensos a clicar no link e a se cadastrar. Como
iremos disponibilizar banners e novos materiais constantemente,
além de ofertas, lembre-se de atualizar seus links periodicamente.



FAQ

PERGUNTAS FREQUENTES

A mLabs oferece materiais pré-aprovados?

Os dfiliados tém acesso a um enxoval completo, com materiais
que podem ser usados livremente para a divulgagdo do link.

Vocé também pode enviar conteddos para aprovagdo
da mLabs no e-mail afiliados@mlabs.com.br.

Posso usar meu conteudo original?

Pedimos que conteddos originais sejom submetidos a
aprovagdo no e-mail afiliados@mlabs.com.br para garantir que
eles se alinhem as nossas diretrizes.

Para garantir que os parceiros estejom mantendo as normas
da mLabs, a equipe de parcerias ird verificar semanalmente as
publicacées dos afiliados.

Caso seja identificada uma violagdo das normas, o dfiliado
receberd uma notificagdo via e-mail e terd 24 horas para
resolver quaisquer questoes.

Sendo que quaisquer violagdes podem implicar no término da
parceria. Em adi¢cdo, as comissées obtidas com conteddos que
violem as normas serdo revertidas.



\ it HOES

Ganhe dinheiro
com da mlLabs!

Se tiver qualquer davidag, entre em contato
através do e-mail afiliados@mlabs.com.br
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